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RESUMO

Introducdo: A permanéncia em ambiente hospitalar € uma experiéncia complexa e
desafiadora, gerando repercussdes fisicas e emocionais, especialmente para criangas. Nesse
contexto, a ludoterapia configura-se como estratégia multiprofissional de cuidado integral,
utilizando o brincar para promover o bem-estar fisico e psicoldogico. Objetivo: Relatar a
experiéncia de uma agdo extensionista voltada a humanizacao para criancas e responsaveis no
Hospital Materno Infantil Dr. Joaquim Sampaio, em Ilhéus—BA. Metodologia: Trata-se de
relato de experiéncia descritivo e qualitativo, a agdo foi dividida em 4 etapas, sendo que este
relato destaca a etapa “Caminho Magico”. A dinamica empregou um tabuleiro ladico onde as
criangas, ao lancarem dados, avangavam casas enfrentando desafios recreativos especificos,
como perguntas educativas de “Verdade ou Mito”, testes de conhecimentos gerais e
brincadeiras ativas como mimicas, imitacdes e enigmas. A atividade foi executada na
brinquedoteca e adaptada para aplicacdo nos leitos. Resultados: Participaram 17 criangas que,
apesar da resisténcia inicial ligada a vulnerabilidade emocional e satde debilitada,
demonstraram crescente adesdo e interacdo. A ludoterapia consolidou um espago terapéutico
que reduziu a ansiedade, aliviou a dor e melhorou o humor. Para os académicos de Medicina, a
experiéncia transcendeu o aprendizado técnico, fortalecendo competéncias humanisticas e
provando que intervencdes criativas e empdaticas promovem saude. Conclusdo: A acdo
evidenciou na pratica a importdncia da humaniza¢do no cuidado pedidtrico, tornando o
ambiente mais acolhedor e estimulando a expressdo infantil através do brincar. Para os
discentes, a experiéncia proporcionou aprendizado significativo sobre empatia, escuta ativa e o
papel transformador das praticas humanizadas na formagao profissional.

Palavras-chave: Ludoterapia; Humanizacao; Criangas hospitalizadas; Educagao
extensionista; Vulnerabilidade.
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ABSTRACT

Introduction: Staying in a hospital environment is a complex and challenging experience,
generating physical and emotional repercussions, especially for children. In this context, play
therapy is configured as a multiprofessional strategy for comprehensive care, using play to
promote physical and psychological well-being. Objective: To report the experience of an
extension activity focused on humanization for children and their caregivers at Dr. Joaquim
Sampaio Maternal and Child Hospital, in [Théus—BA. Methodology: This is a descriptive and
qualitative experience report. The activity was divided into four stages, and this report
highlights the stage entitled “Magical Path.” The dynamic employed a playful board game in
which children, by rolling dice, advanced through spaces while facing specific recreational
challenges, such as educational “Truth or Myth” questions, general knowledge tests, and active
games such as miming, imitation, and riddles. The activity was carried out in the playroom and
adapted for application at the bedside. Results: Seventeen children participated and, despite
initial resistance related to emotional vulnerability and compromised health, they demonstrated
increasing adherence and interaction. Play therapy consolidated a therapeutic space that reduced
anxiety, relieved pain, and improved mood. For medical students, the experience went beyond
technical learning, strengthening humanistic competencies and demonstrating that creative and
empathetic interventions promote health. Conclusion: The activity practically evidenced the
importance of humanization in pediatric care, making the environment more welcoming and
encouraging children’s expression through play. For the students, the experience provided
meaningful learning about empathy, active listening, and the transformative role of humanized
practices in professional training.

Keywords: Play Therapy; Humanization; Hospitalized Children; Extension Education;
Vulnerability.

Introducao

A permanéncia em ambiente hospitalar costuma ser vivenciada como uma experiéncia
complexa e desafiadora para qualquer individuo, especialmente quando prolongada, podendo
gerar repercussoes fisicas, emocionais e sociais. No caso das criangas em fase inicial do
desenvolvimento, esse cendrio torna-se ainda mais sensivel, uma vez que elas ndo possuem
recursos cognitivos € emocionais suficientes para compreender a necessidade das regras
impostas, lidar com procedimentos invasivos ou adaptar-se a uma rotina distinta daquela
vivenciada em seu cotidiano. Além disso, a separagdo parcial do convivio familiar, a limitagao
do brincar e a perda de referéncias habituais contribuem para intensificar os impactos negativos
do processo de hospitalizacdo na infancia'.

Durante a internacdo, ¢ comum que a crianca manifeste emoc¢des como medo,

ansiedade, sensagdo de abandono ou até mesmo de punigdo, fatores que dificultam sua
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adaptacao ao ambiente hospitalar ¢ comprometem de forma negativa seu bem-estar fisico,
emocional e psicolégico.? Esse sofrimento repercute também nos pais e responsaveis, que
enfrentam a angustia de lidar com a vulnerabilidade infantil. Como consequéncia, podem surgir
comportamentos regressivos, alteragdes no sono e instabilidade emocional, reforcando a
necessidade de estratégias de humanizacao do cuidado, capazes de oferecer acolhimento,
fortalecer o vinculo familiar e contribuir para que a crianga enfrente a doenca de forma mais
saudavel e menos traumatica’.

Nesse contexto, a ludoterapia se configura como uma estratégia terapéutica
multiprofissional voltada ao cuidado integral da criancga, centrada no bem-estar fisico e
psicoldgico da crianga, utilizando o brincar como ferramenta central do processo de cuidado.
Durante a hospitalizacdo, essa pratica mostra-se especialmente benéfica, pois possibilita a
crianca expressar sentimentos, emogdes ¢ percepcdes por meio de sua principal forma de
comunicacdo: o ato de brincar®.

O uso do ludico, portanto, assume papel fundamental para a compreensao dos
comportamentos infantis em ambiente hospitalar, oferecendo ferramentas importantes para a
elaboracdo de condutas clinicas mais sensiveis e individualizadas. Recursos como brinquedos,
jogos, musicas, filmes e atividades interativas ampliam as possibilidades de intervengao,
favorecendo uma abordagem terapéutica mais humanizada, eficaz e ajustada as necessidades
da crianga em processo de adoecimento e tratamento°.

Essa perspectiva encontra respaldo legal. O artigo 11 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) garante as criangas e adolescentes o direito ao acesso integral aos servigos
voltados a promocgdo, protecdo e recuperacao da saude, considerando suas necessidades
proprias em cada fase do desenvolvimento.® Em consonéncia, a Lei n® 11.104/2005 estabelece
que os hospitais que prestam atendimento pediatrico disponibilizem brinquedotecas, espacos
estruturados com jogos e brinquedos educativos que incentivam o brincar, favorecem o
desenvolvimento ludico e social e contribuem para o bem-estar tanto das criangas hospitalizadas
quanto de seus acompanhantes’.

Diante disso, a ludoterapia aplicada ao ambiente hospitalar se consolida como uma
estratégia de cuidado de grande relevancia, uma vez que utiliza recursos capazes de favorecer

o acolhimento de criancas e adolescentes, tendo como propoésito terapéutico a minimizagao do

sofrimento e a reducao de impactos negativos. Paralelamente, favorece a interagdo infantil por
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meio da linguagem ludica, auxiliando no enfrentamento da dor e do estresse decorrentes do
processo de hospitalizacdo. Trata-se, portanto, de uma pratica pautada na ética e na
humanizagdo, fortalecendo o vinculo terapéutico e promovendo maior bem-estar durante o
tratamento®.

O objetivo geral foi relatar a experiéncia de uma agdo extensionista voltada a promogao
de um ambiente mais acolhedor e humanizado para criangas e seus pais/responsaveis no

Hospital Materno Infantil Dr. Joaquim Sampaio, em I1héus — Bahia.

Material e Métodos

Trata-se de um relato de experiéncia com abordagem descritiva e qualitativa, de um
projeto extensionista desenvolvido por académicos do 3° periodo do Curso de Medicina da Afya
Faculdade de Ciéncias Médicas de Itabuna, no ambito da disciplina de Praticas
Interdisciplinares de Extensdo, Pesquisa e Ensino III (PIEPE III). A atividade ocorreu no
Hospital Materno Infantil Doutor Joaquim Sampaio, em Ilhéus — Bahia, no dia 4 de outubro de
2025 com aproximadamente 17 criangas internadas e seus pais/cuidadores.

A atividade foi organizada em quatro etapas: Estabelecendo Conexdes, Caminho
Magico, Superando com Alegria: Uma historia de coragem para pequenos Super-Herdis e
Encerramento. O presente relato enfatiza a etapa Caminho Mdgico, voltada para criangas a
partir de 7 anos, na qual foi utilizado um tabuleiro lidico disponibilizado pela Afya Itabuna,
aplicado tanto na brinquedoteca quanto em versao adaptada junto aos leitos. Essa adaptacao

possibilitou a participacao de pacientes acamados, assegurando inclusdo e acessibilidade.

No primeiro momento, os estudantes chegaram no Hospital trajados com roupas
divertidas, como perucas coloridas, nariz de palhago e jalecos enfeitados com bolinhas de
variadas cores. Essa abordagem teve como objetivo estabelecer conexdes e transmitir as
criancas a ideia de que o hospital pode ser um ambiente mais leve e acolhedor, ajudando a
reduzir o medo e a ansiedade associados as internagdes. Em seguida, os discentes explicaram a
proposta da atividade e convidaram as criangas, juntamente com seus cuidadores, a participarem

da ac¢ao de forma.

No segundo momento, para dar inicio a etapa denominada Caminho Magico, foi

preparado um ambiente acolhedor por meio da musicoterapia, utilizando cangdes infantis
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conhecidas e animadas. Essa estratégia teve como objetivo despertar o interesse das criangas,
promover um clima de descontracdo e estimular sua participagdo nas atividades de forma mais

espontanea e divertida.

Dessa forma, para iniciar a dindmica, as criancas foram convidadas a langar o dado e
avancar no tabuleiro. Cada casa continha desafios e atividades recreativas, como perguntas de
“Verdade ou Mito” sobre satude e higiene, além de brincadeiras inspiradas em historias infantis
(mimicas, imitacdo de personagens e enigmas). Para os participantes com limita¢cdes motoras,
o deslocamento foi adaptado, sendo os académicos responsaveis por movimentar o marcador
no tabuleiro. Essa adaptagdo garantiu inclusdo, seguranca e envolvimento de todos os

participantes.

Nesta fase, foi possivel promover um momento de interacdo e descontracdo entre os
estudantes, as criangas e seus pais ou cuidadores. A atividade proporcionou uma pausa na rotina
hospitalar, permitindo que todos se envolvessem em um ambiente mais leve, reduzindo o
estresse e a tensao do momento. Observou-se uma participacdo ativa dos cuidadores, que se
engajaram nas brincadeiras junto as criangas, compartilhando risadas e colaborando em grupo
para responder as perguntas propostas, o que fortaleceu os lagos afetivos e o espirito de

cooperacao entre todos os participantes.

Por fim, no momento de Encerramento, os estudantes realizaram a entrega de brindes
as criangas participantes. Os kits continham giz de cera, desenhos para colorir, jogos da
memoria e pequenos brinquedos, pensados para estimular a criatividade e proporcionar
momentos de lazer mesmo fora do hospital. Além disso, foi entregue o “Certificado de
Coragem”, que as criangas, com o apoio dos discentes, puderam assinar e levar para casa. Esse
gesto simbolico teve como proposito valorizar a bravura das criancas diante do ambiente
hospitalar, fortalecendo sua autoestima e incentivando uma visao mais positiva sobre o processo

de cuidado e recuperagao.

Dessa forma, a experiéncia possibilitou ndo apenas momentos de ludicidade e
descontragdo para as criangas, mas também o desenvolvimento de habilidades
comunicacionais, empatia e sensibilidade social nos académicos envolvidos. Além disso,
fortaleceu a compreensao da importancia da humanizacao no cuidado em satude e da educacao

em saude como estratégia de prevencao e promoc¢ao.
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Por se tratar de uma agdo extensionista voltada a promog¢ao e prevengdo em satude, nao
houve necessidade de submissao ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP), conforme a Resolugao

n° 510, de 7 de abril de 2016, do Conselho Nacional de Satde®.

Resultados e Discussao

Apresentacdo dos dados/resultados obtidos, descrevendo de forma clara, podendo-se
utilizar graficos, tabelas, figuras, esquemas ou outras estratégias didaticas para demonstrar de
forma clara cada informagdo contida, com posterior analise fundamentada na literatura de
referéncia, confrontando tais resultados com aqueles apresentados por outros autores —
reforcamos que os resultados precisam ser apresentados antes de serem geradas as discussoes.

A atividade Caminho Magico foi realizada no Hospital Materno Infantil Dr. Joaquim
Sampaio, em Ilhéus — Bahia, envolvendo criangas internadas a partir dos 7 anos e seus
respectivos pais e responsaveis. A dindmica também permitiu a participacdo de criangas mais
novas, aumentando a inclusdo e o alcance da atividade. Apesar de poucos estudos abordarem
criancas com menos de 5 anos, pesquisas indicam que esse grupo € particularmente suscetivel
aos efeitos prejudiciais da hospitalizagio, destacando a importancia de sua inclusio’. Todas as
criangas participaram presencialmente, sem a necessidade de adaptagdes individuais, o que

facilitou a interagdo no tabuleiro ludico e nas atividades sugeridas.

Ao longo da atividade, notou-se uma aparente timidez e hesitacdo das criangas,
possivelmente ligadas ao cenério de vulnerabilidade emocional e a condi¢ao de saude delicada
que o ambiente hospitalar acarreta.’ Esse comportamento é compreensivel, considerando que
criancgas, pais e cuidadores geralmente experimentam medo, ansiedade e sensa¢des de solidao

f: i 300 it lui ivo d
em face da internacdo . Contudo, conforme a proposta evoluiu e o aspecto recreativo do
tabuleiro foi reconhecido, houve um crescimento gradual na participag@o e na interagdo entre

os envolvidos.

As atividades de cada casa do tabuleiro, que incluiam brincadeiras de “Verdade ou
Mito” sobre satde e higiene, mimicas e desafios baseados em histérias infantis, foram
responsaveis por aumentar o engajamento. Esses elementos despertaram a imaginagdo, a
curiosidade e o riso. O envolvimento ativo dos pais e responsaveis ao encorajar as criangas a

brincarem também ajudou a fortalecer a conexdo emocional. Nesse cendrio, pesquisas
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ressaltam que, durante as intervengdes ludicas, as criangas tendem a desenvolver confiangca no
profissional de satde, o que reduz a influéncia familiar e facilita a criagdo de um vinculo

terapéutico eficaz.!

O uso de metodologias ludicas em hospitais provou ser eficiente para criar um ambiente
terapéutico humanizado, que pode diminuir a ansiedade, amenizar a dor ¢ melhorar o humor
das criancas hospitalizadas. No Caminho Magico, o tabuleiro desempenhou um papel
fundamental como ferramenta de humanizagdo, proporcionando oportunidades para relaxar,
socializar e aprender. O jogo incentivou nao s as facetas recreativas, mas também as cognitivas
e emocionais, possibilitando que as criangas se envolvessem ativamente no processo de

cuidado.

Essas praticas favorecem tanto o bem-estar psicoldgico quanto melhores resultados
clinicos!!. Evidéncias indicam que a ludoterapia pode diminuir os niveis de cortisol em criangas
de 7 a 11 anos, além de reduzir sintomas de estresse e ansiedade, inclusive em outras faixas

etarias'.

Outro aspecto notavel foi a interacao entre académicos, criancgas e seus parentes. O clima
de alegria e acolhimento favoreceu o fortalecimento de vinculos afetivos e a constru¢ao de um
ambiente de cuidado integral, em consondncia com os principios da Politica Nacional de
Humanizacdo'?. A participagio dos pais e responsaveis permitiu a troca de experiéncias e
destacou a importancia da ludicidade como uma estratégia de enfrentamento durante o periodo

de internagao.

Para os académicos de Medicina, a experiéncia ofereceu licdes que foram além do
aspecto técnico, refor¢ando habilidades fundamentais para a formacao médica, como empatia,
comunicagdo com criangas, sensibilidade social e trabalho em equipe. Esses resultados apoiam
evidencias que enfatizam a empatia como um pilar fundamental na formagdo médica,
particularmente em situacdes pedidtricas.!® Atividades extensionistas que conectam os alunos
arealidade hospitalar infantil aumentam a percepcao da relevancia da humanizacao no cuidado

em saude.

Assim, o Caminho Magico teve um efeito positivo tanto para os participantes quanto

para os académicos, criando momentos de descontracao e felicidade no ambiente hospitalar,
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além de reforgar o compromisso ético e social da educagao médica. A experiéncia demonstrou
que atividades educativas e recreativas, quando realizadas com empatia, criatividade e um
enfoque humanizador, podem se transformar em instrumentos eficazes para promover a saude

e 0 bem-estar em situacoes de vulnerabilidade.

Conclusao

Por fim, responder o objetivo proposto de forma conclusiva, com base nos dados obtidos
e observados.

A acdo extensionista desenvolvida possibilitou vivenciar, na pratica, a importancia da
humanizag¢ao do cuidado em ambientes hospitalares pediatricos. Por meio da atividade “Tapete
Magico”, foi possivel criar um espago ludico e acolhedor, promovendo momentos de
descontragao ¢ fortalecendo o vinculo entre as criangas e seus cuidadores.

Essa iniciativa contribuiu para tornar o ambiente hospitalar mais leve e afetivo, favorecendo a
expressdo das criancas por meio do brincar e auxiliando na redugdo do estresse e da ansiedade

comuns durante o periodo de internagao.

Além disso, a experiéncia proporcionou aos discentes um aprendizado significativo
sobre empatia, escuta ativa e o papel transformador das praticas humanizadas na formagao
profissional. Assim, a agdo reafirma a relevancia das atividades de extensdo como instrumento
de integragdo entre universidade e comunidade, fortalecendo o compromisso social e

promovendo uma atuagdo profissional mais ética, sensivel e humanizada.
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